RESPUESTA COMISION NACIONAL DE ENERGIA (CNE) A CIPER

1. La Resolucion Exenta N° 908 del 23 de diciembre de 2022 aprobé el Informe
Técnico de Calculo de los Componentes del VAD para el cuadrienio
noviembre 2020 — noviembre 2024. La Resolucion Exenta N° 46, publicada el
9 de febrero de 2024, aprobo la propuesta definitiva de propuesta tarifaria
para el servicio de distribucién eléctrica. ; Cuales son los motivos del retraso
de 42 meses en la fijacion de la tarifa del VAD? ; Cuando comenzara a regir la
nueva tarifa?

Respecto de la vigencia de las tarifas:

Las nuevas tarifas ya comenzaron a regir en junio de 2024, en virtud del decreto
tarifario emitido por el Ministerio de Energia y publicado en el Diario Oficial el 7 de
junio del afno pasado. Gracias a las disposiciones transitorias de la Ley N°21.667,
dicho decreto pudo entrar en vigencia sin necesidad de esperar al tramite de toma de
razon por parte de Contraloria. En todo caso, el referido decreto fue posteriormente
tomado de razoén por Contraloria General de la Republica en abril de 2025, ratificando
que su contenido y su sustento técnico-regulatorio se ajustaba a derecho, siendo
publicado en el Diario Oficial el 21 de abril recién pasado.

Respecto del retraso del proceso tarifario del VAD

En primer lugar, cabe sefialar que el proceso tarifario del Valor Agregado de
Distribucion (VAD) correspondiente al periodo noviembre 2020 — noviembre 2024 fue
el primero en implementarse bajo los lineamientos de la Ley Corta de Distribucién (Ley
N° 21.194), promulgada en diciembre de 2019.

Esta normativa introdujo diversas modificaciones, entre ellas el cambio en la
metodologia para determinar la tasa de rentabilidad de las empresas distribuidoras,
que dejoé de ser una tasa fija del 10% antes de impuestos para pasar a ser una tasa
calculada después de impuestos, con limites definidos y determinada en funcion de
las condiciones de mercado vigentes en cada proceso tarifario cuatrienal.

También se incorporaron modificaciones procedimentales, entre ellas la creacién de
un Comité Técnico de 8 miembros con participacion publica y privada para supervisar
el estudio de costos que debe realizar un consultor externo (insumo previo al Informe
Técnico de la Comision), el establecimiento de areas tipicas adicionales especificas
para las cooperativas eléctricas, y la elaboracion de un unico informe técnico a cargo
de la Comision, en reemplazo del esquema anterior que consideraba una ponderacion
del resultado final basada en un tercio del informe presentado por las empresas y dos
tercios del informe elaborado por la Comisién, esquema que habia regido por casi 40
anos.

Las disposiciones transitorias de la Ley N° 21.194 establecian que el estudio de
costos, adjudicado en agosto de 2020, debia ejecutarse en un plazo maximo de cien



dias a partir de esa fecha. En consecuencia, la ley habia sido publicada en diciembre
2019 y sus propios plazos ya no estaban permitiendo a esa fecha tener un nuevo
decreto tarifario antes que expiraran las tarifas del cuatrienio anterior en noviembre
2020, sélo 11 meses después de publicada la ley.

Al asumir la actual administracion de la CNE en marzo de 2022, el proceso tarifario ya
llevaba cerca de 2 afos de retraso respecto de una planificacion optimista de sus
etapas para poder haber estado terminado en noviembre 2020. De hecho, el estudio
de costos ya se habia extendido por 19 meses y ni siquiera habia finalizado, tema al
que se le dio prioridad para seguir el curso progresivo del proceso tarifario atrasado,
logrando su aprobacion por el comité técnico publico-privado en mayo de 2022 en
votacién dividida, decision a la cual se opusieron los 3 representantes de las mayores
distribuidoras eléctricas. Con ello recién se pudo avanzar a las siguientes etapas del
proceso tarifario todavia pendientes, esto es, informe técnico de la CNE, discrepancias
de las empresas ante el Panel de Expertos, tramitacién técnica y decisién de Panel,
informe técnico definitivo de la CNE vy finalmente propuesta de férmulas tarifarias al
Ministerio de Energia para la elaboracion del decreto.

En retrospectiva, la implementacion de la Ley N°21.194 al parecer resulté ser
considerablemente mas compleja de lo previsto para la administracién anterior, debido
principalmente al aumento de las areas tipicas de distribucién, que pasaron de 6 a 12,
y a la puesta en marcha, por primera vez, del Comité Técnico establecido por la ley. El
persistente desacuerdo de algunas empresas integrantes del comité con el trabajo
técnico del consultor externo se tradujo en muchas sesiones adicionales a las
originalmente planificadas y en diversas versiones del estudio del consultor. Como
consecuencia, la primera etapa del proceso se extendid mucho mas alla del plazo
original, finalizando después de 23 meses y permitiendo recién en mayo de 2022
avanzar con la elaboracion del Informe Técnico por parte de la Comision.

De manera similar, en las etapas siguientes al estudio de costos, la gran cantidad de
objeciones de las empresas a este estudio y de discrepancias al posterior informe de
la CNE, significaron un trabajo técnico exhaustivo para este organismo, el que también
tuvo que hacerse cargo de impugnaciones legales que una empresa realizé ante
Contraloria, el Ministerio de Energia y la propia Comision. Recién en febrero de 2024
la referida empresa desistié de su presentacion en Contraloria, reconociendo que el
trabajo técnico de la CNE se ajustaba a la normativa y que recogia adecuadamente
los costos eficientes para prestar el servicio publico de distribucién.

¢ Cual es la evaluacion que realizan del mecanismo de calculo establecido en la
Ley 21.194?

R: La metodologia de calculo del valor agregado de distribucion en si mismo no fue
modificado por la Ley 21.194. Tal como se menciond previamente, los cambios
introducidos por esta normativa estuvieron principalmente orientados a modificaciones
procedimentales y a la actualizacién del calculo de la tasa de rentabilidad de la



industria de distribucién eléctrica. Sin embargo, se mantuvo el esquema de tarificacién
basado en empresa modelo eficiente.

Los cambios procedimentales implementados tuvieron como objetivo estandarizar el
proceso de tarificacion de la distribucion en relacién con los demas procesos
regulatorios del sector eléctrico. Esto se logré mediante el establecimiento de un unico
estudio de costos de distribucidn, la conformacion de un Comité Técnico con
participacion publica y privada que supervise el referido estudio, etapa de
observaciones al informe técnico de la CNE, y la instauracion de la etapa del Panel de
Expertos para resolver las discrepancias entre la Comision y las empresas
distribuidoras.

En este sentido, los cambios introducidos por la Ley 21.194 permitieron, por una parte,
reducir la rentabilidad de las empresas de distribucién, considerando el riesgo
sistematico de dicha industria y, por otra, modernizar el proceso de determinacion y
fijacion tarifaria, introduciendo un proceso transparente, contestable, y sujeto a la
resolucion de discrepancias por el Panel de Expertos Energético.

¢,El mecanismo de la empresa modelo fue eficaz en el calculo de la tarifa de
distribucion? ;Aquel método ocasioné el retraso en la publicacion de los
decretos tarifarios de distribucion?

R: El esquema de tarificacion basado en empresa modelo no fue modificado por la
Ley Corta de Distribucion, y ha sido utilizado de manera continua en Chile desde el
afo 1982 para la determinacion vy fijacion de tarifas del sector de distribucion eléctrica
y también en los sectores de gas y sanitarias.

De esta manera, el mecanismo de empresa modelo no fue necesariamente la causa
del retraso del decreto que fija las tarifas de distribucion. Como se sefald, en marzo
de 2022 el estudio de costos, que la Ley N°21.194 del 2019 consideraba estuviera
finalizado en un plazo de 100 dias, llevaba ya 19 meses de ejecucion, finalizandose
esa primera etapa, finalmente, en mayo de 2022.

Sin embargo, es posible afirmar que la aplicacion del esquema de empresa modelo
con nuevas normas procedimentales por primera vez en la distribucion eléctrica
mediante un estudio de costos unico supervisado por representantes publicos y
privados, para ser luego sometido a discrepancias en Panel de Expertos, quien solo
puede decidir por la alternativa de las empresas o el regulador, generé extensas
discusiones técnico-regulatorias entre las partes que dilataron el proceso tarifario.

En efecto, en la etapa de estudio de costos, realizada en la administracién anterior,
varias empresas distribuidoras integrantes del comité de supervision mostraron
sucesivos desacuerdos con el trabajo técnico del consultor externo que lo realizaba, al
punto de realizarse 33 sesiones del comité para zanjar estas diferencias, resultando
en 6 versiones distintas del estudio del consultor. Y tras su aprobacién, en votacion



dividida en mayo de 2022, la Comision recibioé cerca de 900 observaciones al referido
estudio de las que tuvo que hacerse cargo para emitir su informe técnico en diciembre
de ese afo, el que todavia fue objeto de cerca de 120 discrepancias ante el Panel de
Expertos, las que fueron finalmente zanjadas por el Panel a mediados de 2023. Sélo a
continuacion, en octubre de 2023, la CNE pudo elaborar el informe definitivo que
cierra la etapa de costeo del valor agregado de distribucién, para finalizar luego con el
informe de férmulas tarifarias a comienzos de febrero 2024, tras un proceso de
consulta con las empresas distribuidoras.

¢Existe una estimacion de lo adeudado a las empresas distribuidoras por el
retraso en la publicacion de los decretos tarifarios del VAD?

R: De conformidad a lo establecido en el articulo 192 de la Ley General de Servicios
Eléctricos, la reliquidacion del periodo comprendido entre noviembre de 2020 y mayo
de 2024 asi como el plazo, forma y condiciones es facultad de la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC). En consecuencia, corresponde a dicho organismo
calcular los saldos a favor o en contra de las empresas distribuidoras, derivados de la
entrada en vigencia de las nuevas tarifas del VAD 2020-2024.

Al respecto, cabe sefalar que las tarifas del nuevo decreto tarifario, vigente desde
junio 2024, cambiaron s6lo marginalmente en promedio y en términos reales respecto
de las vigentes el cuatrienio anterior. Sin embargo, producto de los congelamientos
tarifarios establecidos en el afo 2019 por via legal, estd todavia pendiente la
reliquidacién de las diferencias del periodo asociadas al crecimiento de la inflacion. De
acuerdo a las disposiciones transitorias de la Ley N°21.667, dicha reliquidacién soélo se
puede ejecutar con posterioridad a la fecha en que el decreto definitivo tomado de
razon fue publicado en el Diario Oficial.

¢(En la propuesta tarifaria, aprobada en la Resolucién Exenta N°46, se
consideraron las pérdidas de potencia de energia (indicadores TIC y FIC)? ;Qué
porcentaje de la nueva tarifa de VAD corresponde a esa variable?

R: En la propuesta tarifaria de la Resolucion N°46, basada en el Valor Agregado de
Distribucion previamente determinado en el proceso tarifario, se consideran todos los
costos eficientes para prestar el servicio publico de distribucién.

En particular, esto incluye los costos en que incurre una empresa modelo en cada una
de las 12 areas tipicas para el cumplimiento de la Norma Técnica de Calidad de
Servicio para Sistemas de Distribucién, la cual establece indicadores de interrupcion
de suministro globales (SAIDI, SAIFI) e individuales (TIC y FIC).

También incluye las pérdidas de energia y potencia, que consideran las pérdidas
técnicas de la red, referidas a las pérdidas fisicas inherentes al funcionamiento de las
redes eléctricas, y las pérdidas no técnicas, tales como el hurto de energia y el nivel
de incobrabilidad de las empresas distribuidoras.



El proceso de disefio de la red de la empresa modelo parte con una configuracion
base para prestar el servicio en cada area tipica, luego se verifica si dicha red cumple
con las exigencias de calidad establecidas por los indicadores globales SAIDI/SAIFI y,
en caso contrario, se adiciona un costo incremental y a la configuracion resultante se
la adicionan los costos asociados a los indicadores individuales TIC y FIC, pero sélo
en los casos en que aun cumpliendo los indicadores globales se superen los umbrales
individuales. De esta manera, el efecto en cuenta tipo, de este item de costo, es
marginal.

La Resoluciéon Exenta N°672 calculé que lo adeudado por “diferencias por
retraso de decreto” (pag. 148) correspondia a poco mas de U$13.023.015. La
Resolucion Exenta N°180 reajusté aquella deuda a poco mas de U$91.043.265
(pag. 93). ¢ Por qué y como vario el calculo? ;Coémo se pagara aquella deuda?

R: Cabe precisar que las Diferencias por retraso de decreto a las que se refiere la
tabla N°10 de la Resolucion 672/2024 y la tabla N° 10 de la Resolucion N°180/2025,
se refieren a diferencias en la facturacion ocasionadas por el retraso en la entrada en
vigencia de los correspondientes decretos semestrales de Precios de Nudo Promedio
(PNP). No se trata de retrasos del decreto cuatrienal que fija formulas tarifarias para el
Valor Agregado de Distribucion, sino que diferencias de facturacion a cuenta de las
empresas generadoras, quienes suministran energia a las distribuidoras, energia que
estas ultimas cobran en la boleta que emiten a sus clientes, y cuya recaudacioén luego
es traspasada a sus suministradores.

De esta forma, ante el vencimiento del periodo tarifario semestral de las tarifas de un
decreto de PNP, éstas se mantienen vigentes ultraactivamente hasta la publicacion en
el Diario Oficial del nuevo decreto de PNP del periodo tarifario correspondiente. Las
diferencias que se generaron entre los niveles de precios del decreto de PNP
publicado con retraso y aquellos efectivamente aplicados producto del retraso son
contabilizados para ser pagados o cobrados a los suministradores (segun estas
diferencias sean positivas o negativas), y consecuentemente deberan ser traspasadas
a clientes como un cargo o descuento de la tarifa, respectivamente, de conformidad a
lo establecido en la Resolucién Exenta CNE N° 379/204. No obstante lo anterior,
conforme a lo dispuesto en el articulo segundo transitorio de la Ley N° 21.667, todas
las diferencias de facturacion (dentro de las cuales se encuentran las diferencias por
retraso) contabilizadas hasta el 30 de junio de 2024 seran pagadas a los
suministradores mediante Documentos de Pago establecidos por el Mecanismos de
Proteccion al Cliente creado por la Ley N°21.472.

En cada fijacion tarifaria de PNP, se reconoce una ventana de tiempo de
contabilizacion de estas Diferencias por retraso, cuya cuantia pueden variar por la
duracién del retraso en cuestion, o la diferencia de precios entre los decretos de PNP
involucrados. Asi, segun lo indica la Resolucion 672/2024, en ella se recogen las



diferencias generadas entre el 1 de marzo de 2024 hasta el 31 de mayo de 2024. Por
su parte, la contabilizacion incluida en la Resolucion 180/2025 considera diferencias
por retraso de un periodo diferente a la Resolucion 672/2024 recién mencionada,
correspondiente a las diferencias por retraso generadas desde el 1 de julio de 2024
hasta el 31 de agosto de 2024.

Las Diferencias por retraso contabilizadas en ambas resoluciones seran pagadas a los
suministradores mediante Documentos de Pago, en conformidad a lo establecido en la
Ley N° 21.667. El pago dichos Documentos de Pago se efectua mediante los recursos
del Fondo de estabilizacion de Tarifas (FET), creado por la Ley N° 21,472 y modificada
por la Ley N° 21.667, el cual se financia por medio de la recaudacion de la
componente adicional para el FET del cargo por servicio publico que pagan clientes
libres y regulados, de la recaudacion del Cargo MPC de parte de clientes regulados y
de los aportes del Ministerio de Hacienda establecidos conforme a la sefialada Ley.



