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¿Por qué dejamos de hablar de Pobreza?

Este estudio fue realizado por Cadem para la Alianza Comunicación y Pobreza integrada por 
las organizaciones: América Solidaria, Fundación Colunga, Comunidad de Organizaciones 
Solidarias, Fundación Superación de la Pobreza-Servicio País, AVINA y Corporación 3xi. Desde 
2005, la Alianza busca generar un cambio de mirada que permita acercar a la opinión 
pública a una comprensión más integral del fenómeno de la pobreza y las estrategias para 
superarla, sin prejuicios ni discriminación.

El presente estudio tiene como propósito renovar la conversación pública sobre pobreza. 
Para eso es necesario indagar en las percepciones de la población sobre un fenómeno que 
afecta a millones de personas, que es complejo, que se manifiesta en múltiples ámbitos y que 
ha ido desapareciendo del debate como tal. La pobreza no se nombra. 

Así este estudio se pone a disposición para volver a hablar de pobreza, entenderla a luz de 
este tiempo y contribuir desde los distintos roles en su superación.



Objetivos del Estudio

• Conocer y comprender los significados y causas que las personas atribuyen 
a la pobreza en Chile, así como a quiénes responsabilizan de esta situación.

• Entender la relevancia que tiene la pobreza en relación con otras 
problemáticas a nivel país.

• Conocer la percepción sobre cómo los medios de comunicación visibilizan y 
representan la pobreza y su rol en la construcción de opinión pública.



Metodología

TIPO DE ESTUDIO
Estudio cuantitativo en base a entrevistas autoadministradas enviadas vía web a Panel Cadem 
Online. Cuestionario semiestructurado, de 15 minutos de duración.

GRUPO OBJETIVO
Hombres y Mujeres, mayores de 18 años, pertenecientes a todos los NSE. Residentes de todo Chile.

MUESTRA
1.000 casos.

CAMPO
Desde el 24 de abril al 04 de mayo de 2026.

PONDERACIÓN
Los datos fueron ponderados a nivel de sujetos por sexo, edad, NSE y región.

Estudio de representación nacional 



Relevancia y lugar de la pobreza en prioridades país

Causas y responsabilidades

Qué es pobreza (imaginarios, definiciones, dimensiones)

Los tópicos abordados en el estudio

Pobreza y medios de comunicación



Caracterización de encuestados. 
Datos ponderados

Edad (%) Nivel Socioeconómico (%)Sexo (%)

Base: 1.000 casos

Zona (%)
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En Chile no se prioriza la pobreza, pero 
para todos es URGENTE reducirla

Y no es una paradoja.



Base: 1.000 casos

Pensando en los problemas de Chile hoy, ¿cuáles dirías que es el más importante? 
¿Y en segundo lugar? ¿Y en tercer lugar? 

% Respuesta guiada y múltiple

Principales problemas del país

Lugar 14



Base: 1.000 casos

¿Cuán urgente es hoy que Chile reduzca la pobreza?
% Respuesta guiada y única

Urgencia de reducir la pobreza en Chile

Bastante urgente

No responde
Poco/nada urgente

Muy urgente

91% 
piensa que es 
urgente



Base: 1.000 casos

¿Dirías que Chile es hoy en día un país más pobre, igual de pobre, o menos pobre…?
% Respuesta guiada

Evolución de la pobreza en Chile

(El Chile de la transición)

(“La década perdida”)



La pobreza es cercana y 
sus consecuencias nos afectan a todos: 

aumenta el conflicto social, las condiciones 
de salud, limita el desarrollo y el narcotráfico 

ocupa espacios de apoyo en los barrios.



Base: 1.000 casos

¿Qué tan cerca sientes la pobreza en tu propia vida?
% Respuesta guiada y única

Cercanía con la pobreza

42% ha vivido la pobreza

68% ha convivido con la pobreza



Base: 1.000 casos

Pensando en las consecuencias de la pobreza, ¿cuán de acuerdo o en desacuerdo estás con las siguientes frases?
% De acuerdo

Impactos y consecuencias sociales de la pobreza



Base: 1.000 casos

Pensando en la última vez que viste o supiste de una persona o familia viviendo en pobreza, ¿qué sentiste?
% Respuesta guiada y múltiple (máx. 2)

Emociones que genera la pobreza

El problema existe, pero no puedo 
hacer nada. Paraliza. No es indiferencia 

(porque hay una emoción). 

Moviliza, alguien lo tiene que corregir.
Respecto a la pobreza, el problema es 
que “divide”, podría mover a ciertos 

sectores y a otros no



Base: 1.000 casos

Algunas personas consideran que hoy en Chile se habla poco de pobreza. ¿A qué crees que se debe esto?
% Respuesta guiada y múltiple

Razones por las que hoy se habla menos de pobreza



La pobreza se percibe como un desafío 
complejo, y también como una 

responsabilidad compartida. 



Base: 1.000 casos

Cuando piensas en la “pobreza” en Chile, ¿con cuáles de estas ideas la relacionas? 
Selecciona hasta 5 alternativas. 

% Respuesta guiada y múltiple (máx. 5)

Cómo se define y representa la pobreza en Chile

1º Precariedad cotidiana, 
carencia material 
(especialmente mujeres)

2º Capacidad de agencia 
(oportunidades)

3º Fragilidad ante 
imprevistos 
(especialmente clases 
medias)

4° Conviven experiencias 
e imágenes de pobreza 
“visible” e “invisible”. 



Base: 1.000 casos

¿Cuáles dirías que son las 5 principales causas de la 
pobreza en el Chile de hoy?

% Respuesta guiada y múltiple (máx. 5)

Causas y medidas para reducir la pobreza

¿Y qué medidas te parecen más efectivas para reducir 
la pobreza?

% Respuesta guiada y múltiple (máx. 3)



Base: 1.000 casos

Utilizando una escala de 1 a 5, ¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo estás con las siguientes frases?
% Respuesta guiada y múltiple

Barreras para salir de la pobreza



¿Quiénes tienen más responsabilidad en terminar con la pobreza? Menciona primero quién crees que es el principal 
responsable. ¿Y en segundo lugar? ¿Y en tercer lugar? ¿Y en cuarto lugar? ¿Y en quinto lugar?

% Respuesta guiada y múltiple

Base: 1.000 casos

Responsables de terminar con la pobreza

1+2+3+4+5

81

81

72

60

51

41

37

21

14

6

-

-



Oportunidades desde las Comunicaciones:
La pobreza necesita nuevas maneras de ser contada.
 Más contexto y menos estereotipos, para conectar 
experiencias individuales con una comprensión más 

colectiva de la pobreza.



Base: 1.000 casos

¿Cuáles son los principales actores que difunden o hablan sobre la pobreza?
% Respuesta guiada y múltiple

Actores que hablan sobre pobreza



Base: 1.000 casos

En general, el tono con que los medios muestran la pobreza es…
% Respuesta guiada y múltiple

Tono con que los medios representan la pobreza



Base: 1.000 casos

¿Qué deberían hacer más los medios para informar mejor sobre pobreza?
% Respuesta guiada y múltiple

Rol esperado de los medios frente a la pobreza
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