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          Santiago, 11 de julio de 2022 
 
Señor 
José Antonio Martinez 
Gerente General 
Bolsa de Comercio de Santiago, Bolsa de Valores 
Presente 
 
 
Ref.: Plan de acción STF Capital Corredores de Bolsa 
 
 
De nuestra consideración: 
 
Junto con saludarle, en atención a lo conversado el día de hoy con el Sr. Carlos Molina, Gerente de 
Auditoría y Control de la bolsa y su equipo de trabajo dispuesto para analizar la situación generada en 
oficio de fecha 15 de junio del 2022, emanado a nuestra Corredora STF Capital en relación a la auditoría 
practicada a la suscrita, donde se reevaluaron y redefinieron internamente, no sólo normas contables, 
sino que también ciertas partidas contables que se usaban para el cálculo de la Razón de Cobertura 
Patrimonial (RCP) y que no estaban siendo bien imputadas, a raíz que desde el sistema de registro, la 
data no venía de forma correcta y por tal razón, los índices no se encontraban correctamente calculados, 
no obstante, y queremos ser enfáticos en eso, a  nuestro entender, siempre los índices de esta Corredora 
estuvieron dentro de los parámetros establecidos por la norma. 
 

Con fecha 16 de junio esta Corredora respondió el oficio señalando un plan de acción que se activó 
desde la recepción del oficio y que ha tenido los siguientes puntos y planes de acción: 

 Informar a la CMF, al Directorio de STF Capital y a nuestros colaboradores de toda la 
situación por la que estamos atravesando y los planes de acción descritos a la BCS a 
través de su área de Auditoría y Control. 

 Responder en tiempo y forma a todos los requerimientos que la BCS nos ha solicitado 
desde esa fecha hasta el día de hoy, destinando un equipo de trabajo dedicado para dar 
cumplimiento a estas solicitudes. 

 El Directorio de STF Capital en su última sesión mensual ha mandatado a la Gerencia 
General a generar un plan de acción que solucione de raíz el problema y genere las 
certezas, en un plazo prudente al regulador y al sistema financiero, sobre esta situación 
contable.  

 

Entendiendo que esta situación tiene varias aristas y que no se ha podido lograr un entendimiento 
completo y llegar a un criterio común con el área de auditoría de la BCS, respecto de las partidas 
contables analizadas, generando incertidumbre en indicadores claves para el normal funcionamiento de 
una corredora de bolsa, hemos generado un plan de acción que esperamos pueda solucionar y permitir 
seguir con el camino de crecimiento y aporte al sistema financiero por el cual queremos transitar en el 
futuro.  




