Santiago, treinta y uno de julio del afio dos mil diecisiete.

VISTOS, OIDOS Y CONSIDERANDO:

PRIMERO: Que comparece VICTOR EDUARDO
VALVERDE PALMA, médico cirujano, el que interpone recurso
de proteccion en contra de la FUNDACION CENTRO DE
INVESTIGACION PERIODISTICA,CIPER-CHILE, representada
legalmente por dofia MONICA GONZALEZ MUJICA, por haber
vulnerado su derecho a la proteccién a la vida privada y a la
honra de su persona y de su familia.

Indica que en el afio 2012 atendié a una paciente en
su calidad de médico, controlando su segundo embarazo, sin
mayores riesgos, ni complicaciones. Al comienzo del segundo
trimestre, tenia un viaje a USA para asistir a un congreso
médico; lo que informé a la paciente, y de los médicos que lo
reemplazarian.

Sefiala que el dia 17 de diciembre del mismo afio,
recibid un llamado telefénico de la pareja de la paciente, el
sefior Gustavo Villarrubia, el que solicitaba una hora, la que fue
agendada para el dia siguiente. En dicha consulta, éste le
informa que lo demandaria por infraccién a la lex artis, ya que,
habia suministrado Misotrol a la paciente, para inducir el parto,
farmaco que se encuentra prohibido en Chile, por el Instituto de
Salud Pablica, y que a causa de este medicamento le habria
provocado una inercia uterina, segun lo que sefialado por los
médicos de la Clinica Alemana. Ademas, el Misotrol puede
producir complicaciones cardiacas en el recién nacido, razén por
la cual, el nifio debe ser controlado por un cardidlogo y que ia
induccidn al parto, realizado a la paciente, se debio al viaje y no
para evitar complicaciones del embarazo de término, dias
después, el sefior Villarubia en una conversacion telefénica, lo
amenazd con publicar lo ocurrido en un medic de
comunicacidn, ya que, es periodista investigador cientifico. El 4
de marzo del afio 2013, Ciper-Chile, medio de comunicacion
online, publicéd un reportaje de investigacion titulado "Mal uso
de farmaco abortivo en Clinica Alemana provoca salida de uno
de sus ginecdlogos mas reputados”; el reportaje se realizé en el

marco de las atenciones brindadas a la paciente en el contexto
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del control del embarazo y del parto. En la publicacién, existe
un link, en el cual al ser chequeado se puede acceder a la
conversacion telefonica que sostuvo con el Sefior Villarubia, la
gue fue grabada sin su consentimiento ni autorizacién.

El 28 de junio del afip 2016 envid una carta a Ciper-
Chile, solicitando que se elimine de su pagina web el reportaje,
aduciendo que en el mismo, no se habian respetado las pautas
éticas en el ejercicio del periodismo. Por otro lado, se senala
que mantener el reportaje, transcurridos tres anos, es injusto y
menoscaba su dignidad y honra, afectando su vida privada y
laboral, toda vez que, en él, no se seiald que el Colegio Médico
de Chile A.G., en juicio de ética, sefiald que la atencién de la
paciente, se efectué en forma correcta y conforme a la lex artis
médica. A la fecha no ha recibido respuesta por parte de Ciper
Chile, por lo que, el reportaje se encuentra todavia disponible.

Manifiesta que este hecho vulnera la garantia
constitucional establecida en el articulo 19 N° 4 de Ia
Constitucion Politica de la Replblica, porque se le atribuye una
fama, que no le corresponde, por estar basada en hechos
sesgados e imprecisos. Asimismo, manifiesta que la libertad de
expresion, regulada en el articulo 19 N° 12 de la Constitucidn
Politica de la Repulblica, esta limitada por el abuso en que el
emisor difunde los hechos periodisticos, bajo su
responsabilidad, criterio y ética profesional.

Por altimo, indica que en la especie, tiene cabida, lo
gue en doctrina se denomina "el derecho al olvido", y que se
refiere sustancialmente a que una persona puede aspirar a la
eliminacién de una informacidn desfavorable para si y que le
provoque perjuicios actuales, en este caso, se invoca la
antigliedad de la noticia y el perjuicio actual, el menoscabo a la
honra y el perjuicio laboral, ya que, al buscar su nombre en
internet de inmediato acceden a la publicacion en cuestidn, y no
lo eligen como médico. Por todo o expuesto, solicita que se
acoja el recurso de proteccion, declarar que el acto que incurrid
Ciper-Chile es arbitrario e ilegal y que afecta la garantia
constitucional sefalada, ordenando la eliminacién del registro
informatico del reportaje.
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SEGUNDO: Que comparece LUCIANO FOUILLIOUX
FERNANDEZ, en representacion de Ila Fundacién de
Investigacion Periodistica Ciper-Chile, solicitando el rechazo del
recurso de proteccion, con costas.

En primer lugar, sefiala que el recurso de proteccion
es extemporaneo, ya que, la publicacion, se realizé el dia 4 de
marzo del afio 2013, sefialando que el recurrente se negd a
recibir y entregar informacidon a los recurridos, y desde la
publicacién a la fecha han transcurrido mas de 4 afios, por lo
que, el recurso de proteccién seria extemporaneo segin lo
dispuesto en el Auto Acordado de la Excma, Corte Suprema.

Asimismo, expresa que el recurrente, no ejercié el
derecho establecido en la Ley N° 19.733 sobre “Libertades de
Opinién e Informacién y Ejercicio del Periodismo”, esto es, en el
plazo de 20 dias desde la publicacién, segtin lo sefiala el
articulo 18 inciso 3 de la Ley, es decir, no ejercio el derecho a la
aclaracion o rectificacion. Tampoco ejercié las acciones penales
establecidas en los articulos 412 y siguientes y 416 y siguientes
ambos del Cédigo Penal, esto es, por calumnias o injurias.

Manifiesta que el recurrente es médico, con
especialidad en ginecologia y obstetricia, se desempefiaba en la
Clinica Alemana, en la época de los hechos investigados vy
materia de reportaje de Ciper- Chile. Lo anterior, ocurrié como
consecuencia de haber atendido profesionalmente el segundo
embarazo de la sefiora Patricia Gémez Ade. En efecto, en esta
ocasion, incurrid en un conjunto de irregularidades y faltas
profesionales y éticas, lo que derivd en una documentada
investigacion y reportaje periodistico, el dia 4 de marzo del afio
2013 v una denuncia al Colegio Médico A.G., que concluyd con
una sancidn en su contra por falta al Cédigo de Etica, articulo 77
de la normativa, letra a), censura con publicidad vy
posteriormente por apelacién en votacion dividida, con
amonestacidn, prevista en la letra b) del mismo articulo.

Expresa que no hay constancia de la recepcion de la
carta enviada a Ciper- Chile.

Manifiesta que la Clinica Alemana desvinculé al
recurrente, y no es efectivo que hubiera perdido clientes, ya
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gque, se acompafian 48 publicaciones realizadas después del
reportaje en cuestion y en todas ellas, los pacientes expresan el
excelente trato recibido por el médico recurrente.

Expone que la recurrida tomé conocimiento de la
irregular atencion de salud, en uno de los principales centros de
salud de Santiago, que puso en riesgo la vida de la madre y del
nifio que estaba por nacer, ya que, se encontraron con el uso
indebido, irregular y prohibido de la droga denominada *“
Misoprostol” v que en el caso particular, el farmaco se llama
“Cytotec”, este medicamento tiene caracteristicas “abortivas”,
gue en algunos casos, se usa con el pleno consentimiento de la
embarazada, en el caso de autos, fue en contra del
consentimiento de la sefiora Gomez; porque el recurrido le
habia solicitado a la paciente, que se lo trajera de Peru, ya que,
en Chile su venta esta prohibida, para lo cual, extendié una
receta falsa para la compra, todo lo anterior, se encuentra
acreditado en el sumario del Colegio Médico, que lo sancioné.

Finalmente indica que en la especie, no se ha
vulnerado el derecho a la honra, debiendo primar el derecho a
informar a la poblacién, debiendo rechazarse el presente
recurso.

TERCERO: Que en relacidon con la excepcion de
extemporaneidad alegada por la recurrida. En efecto, la
institucion reclamada estima que la accién constitucional que
se dirige en su contra, debe ser desestimada, por haber sido
entablada fuera del plazo legal que se contiene en el Auto
Acordado de la Excma. Corte Suprema sobre la materia; sin
embargo, no es posible admitir la extemporaneidad del recurso,
si el acto que lo motiva es de aquellos de desarrollo permanente
y continuo, por lo cual, el derecho a recurrir a través de esta via
no precluye, mientras la accién ilegal o arbitraria sigue
produciéndose, por consiguiente, el arbitrio constitucional
deducido ha sido interpuesto dentro del plazo legal, razén por
la cual, se desestimara la alegacion efectuada por la reclamada
en relacion a dicho topico.

CUARTO: Que de conformidad con lo anteriormente

expuesto, sera necesario analizar, si el acto de publicar en el
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sitioc de internet de la recurrida el referido reportaje vy de
mantenerlo en su sitio web, constituye un acto ilegal o
arbitrario, que afecta la garantia constitucional consagrada en el
articulo 19 N° 4 de la Constitucion Politica.

QUINTO: Que de conformidad al mérito de la
sentencia del Colegio Médico de Chile A.G. de 16 de mayo del
afio 2014, acompanado por la recurrida, se concluye que el
Tribunal de Etica del Colegio Médico, arribé al convencimiento
que el Doctor Valverde le solicitd a la paciente que le trajera
desde Perll el medicamento Misotrol, sefialando que lo anterior,
es altamente reprochable a la practica, al ejercicio y al prestigio
de la medicina, dado que extendidé una receta falsa con
diagnéstico falso, lo que vulnerd el articulo 7 del Cédigo de
Etica de la orden, que obliga al médico a observar un
comportamiento acorde a la moral, el decoro y el prestigio de la
medicina, en cuanto a emitir una orden escrita con un
diagnédstico faiso a fin de obtener un medicamento que tiene
restriccidon de venta en el pais. Por lo que, se le aplicé al
recurrente la sancién de censura, la que fue rebaja, por
sentencia de 21 de octubre del afio 2014 a amonestacion.

SEXTO: Que en la especie, estamos en presencia de
la develacién de un hecho de relevancia publica, en la cual, la
libertad de informacién prima sobre el derecho al honor, por el
derecho que tiene la ciudadania en un sistema democratico de
conocer aquellos hechos y conductas de relevancia publica de fa
informacion, que estd dada por la importancia o trascendencia
publica de los hechos en si. Por consecuencia, en esta
perspectiva, la injerencia en el ambito del honor ajeno encuentra
su justificacion en la causa del interés publico, en la relevancia
publica del asunto; precisamente porque, en tales casos, el
derecho lesionado (honra) aparece como un valor menor frente
al derecho de la sociedad a formarse opinién sobre un hecho
refiido en contra del Céodigo de Etica del Colegio Médico de Chile
y ademas, la lesion del honor del recurrente, no es producto de
la informacidn, sino es la propia conducta del recurrente la que
produce deshonra y descrédito.
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SEPTIMO: Que de lo expuesto en el fundamento
anterior, se colige que el actuar de la recurrida que se cuestiona
en el recurso, se ha ajustado a la normativa institucional
vigente, por lo que, no cabe formular reproche de ilegalidad a
su conducta. En ese mismo orden, se entiende por acto
arbitrario, aquel que obedece a un mero capricho o antojo de su
autor, sin que haya sido motivado por un fundamento racional,
carente de toda logica y sin que exista proporciéon entre los
motivos y el fin que se desea alcanzar, lo que no ocurrié en la
especie.

OCTAVO: Que la accion de proteccién, no es el
mecanisme iddéneo contemplado en la legislacion, ya que, en la
especie la Ley N° 19.733 sobre “Libertades de Opinién e
Informacién y Ejercicio del Periodismo”, en su articulo 18
sefiala: “articulo 18.- La obligacidn del medio de comunicacién
social de difundir gratuitamente la aclaracién o la rectificacion
regird aun cuando la informacidn que la motiva provenga de una
insercidon. En este caso, el medio podra cobrar el costo en que
haya incurrido por la aclaracion o la rectificacién a quien haya
ordenado la insercién.

Las aclaraciones y las rectificaciones deberan
circunscribirse, en todo caso, al objeto de la informacion que
las motiva y no podran tener una extensién superior a mil
palabras o, en el caso de la radiodifusion sonora o televisiva de
libre recepcidn o servicios limitados de television, a dos
minutos.

Este requerimiento debera dirigirse a su director, o
a la persona que deba reemplazarlo, dentro del plazo de veinte
dias, contado desde la fecha de la edicién o difusion que lo
motive,

Los notarios y los receptores judiciales estaran
obligados a notificar el requerimiento a simple solicitud del
interesado. La notificacién se hard por medio de una cédula que
contendra integramente el texto de la aclaracién o rectificacion,
la que serd entregada al director o a la persona que legalmente
lo reemplace, en el domicilio legalmente constituido™.
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NOVENO: Que en relacidén al derecho al olvido, no
existe ninguna norma legal en el ordenamiento juridico chileno
que limite la permanencia de las informaciones a un
determinado periodo de tiempo: no existe ninguna ley, que
establezca el denominado “derecho al olvido”. Por el contrario,
nuestra legislacion promueve la mantencion de los archivos de
prensa, como lo establece el articulo 14 de la ley 19.733, que
establece el “depdsito legal”, v que obliga a los medios de
prensa a remitir cierta cantidad de ejemplares a la Biblioteca
Nacional, dentro de cierto plazo, para su conservacion y
"~ mantencion en el tiempo, lo cual puede realizarse por medios
fisicos o electrénicos. Lo anterior, tiene por objeto permitir los
estudios histdricos, y acceder a la peticion de la recurrente,
equivale a permitir el fin de la historia.

DECIMO: Que respecto a la grabacion de la
conversacion telefonica realizada sin el consentimiento del
recurrente, el articulo 161-A del Cédigo Penal, establece una
pena, cuando se graben conversaciones de caracter privado sin
la autorizacion del afectado. Este derecho debe ser ejercido por
el recurrido en el Tribunal de Garantia correspondiente, lo que,
en la especie no ocurrio.

UNDECIMO: Que al no configurarse en la especie los
presupuestos exigidos para que la accidon prospere, esto s, que
el acto objetado sea ilegal o arbitrario, el presente recurso debe
desestimarse.

Por estas consideraciones y visto, ademas, lo
dispuesto en el articulo 20 de la Constitucion Politica de la
Republica y Auto Acordado de ia Excma. Corte Suprema sobre la
materia SE RECHAZA, sin costas, el recurso de proteccidn
interpuesto por Victor Eduardo Valverde Palma, en contra de la
Fundacién Centro de Investigacion Periodistica, Ciper -Chile,
representada legalmente por dofia Mdnica Gonzalez Mujica.

Registrese, comuniquese y archivese en su
oportunidad.

Redaccidn de la Ministra Suplente sefiora Maria Cecilia
Gonzalez Diez.
N°40.773-2017.
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Pronunciada por la Segunda Sala de la Corte de Apelaciones de
Santiago, presidida por la Ministra sefiora Gloria Solis Romero, e
integrada por la Ministra (S) Maria Cecilia Gonzalez Diez y el abogado
integrante sefior Rodrigo Asenjo Zegers.
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GLORIA MARIA SOLIS ROMERO MARIA CECILIA GONZALEZ DIEZ
MINISTRO MINISTRO(S)
Fecha; 31/07/2017 13:17:58 Fecha: 31/07/2017 13:15:24

RODRIGO HERNAN ASENJO ZEGERS
ABOGADO
Fecha: 31/07/2017 13:09:35
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Pronunciado por la Segunda Sala de la C.A. de Santiago intagrada por Ministra Gloria Maria Solis R.,
Ministra Suplente Maria Cecilia Gonzalez 0. y Abogado Integrante Rodrigo Asenjo Z. Santiago, treinta y uno

de julio de dos mil diegisiete.

En Santiago, a treinta y uno de julio de dos mil diecisiete, notifigué en Secretaria por el Estado Diario la

resolucién precedente.
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Esie documento tiens firma elecirgnica y su original
puede ser validado en hitp:/fverificadoc.pjud.cl ¢ en la
tramitacidn de la causa.

Durante al pericde dal 14 de mayo de 2017 al 13 de
agosto de 2017, 12 hora visualizada gorrespande al
harario de inviemo establecido en Chile Continental. Para
la Regidon de Magallanes y Antartica Chilena sumar 1
hora. Para Chile Insular Cecidental, sla de Pascua e Isla
Balas y Gomez restar 2 horas.




