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Cliente sefiala vivir hace 30 afios fuera del pais ayer 02/05/2012 10:40 horas, toma el
ascensor en monte tabor, cliente seffala que estuvo mas 5 minutos atrapado, cliente
sefiala que el ascensor no mide mas 1 metro de ancho atrapado y en el exterior habia
una persona de uniforme guardia y se refa de la situacion ¥y como yo golpeaba el
ascensor con los pies, cuerpo y cabeza por estado de pénico que me encontraba. Sin
lograr ayuda por parte de éllos y la comunicacién con personal de la estacién no ayudo
en nada. Quiero disculparme con Metro de Santiago por mi accion y actitud dentro del
ascensor pequetio y a la vez pido disculpas por empleada que iba con migo dentro del
ascensor de nombre Jazmin (colaboradora de COMAQ).

Nota: mi condicion de salud es producto Post traumatic de Souer, pido las disculpas

correspondientes.
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