FIJACION DE DOMICILIO Y DECLARACION DE DONA MARIA ISABEL MOYA
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En Santiago de Chile, a primero de Agosto del ano dos mil ocho, comparece ante esta
Fiscalia, dofa Maria Isabel Moya Vergara, cédula nacional de identidad numero
7.208.926-k , Jefe del Departamento de Informatica, grado 2° E.U.S. contrata del Servicio
de Registro Civil e Identificacion, quien declara voluntariamente en el presente Sumario,
sin estar obligada a ello.

Las Fiscalia deja constancia que el compareciente, en este acto manifestd que, para
todos los efectos de este Sumario fija su domicilio en Huerfanos 1570, 3° piso

ACTO CONTINUOQ, bajo promesa de decir la verdad, dofia Maria Isabel Moya, declara lo
siguiente en respuesta a las preguntas del Fiscal.

1.-¢,Cual es su cargo en el Registro Civil? ;Desde qué fecha y hasta cuando? Senalelo y
explique sus funciones

R: Jefe del Depto. De Informatica desdemayo del 2005. Mis funciones principales es
dar el soporte y apoye en el ambito computacional para soportar negocios del
Servicio a lo largo del pais.

2.-;Cual es su calidad juridica en el Registro Civil?
R: Contrata.

5.- ;Cual fue el papel que desempefid Contardo en el proceso de licitacion de la
plataforma tecnolégica del Registro Civil?

R: Quisiera hacer una apreciacién, y mis respuestas seran muy precisas por
instrucciones de la fiscal, Alejandra Godoy.

Respecto al tema, segun la Direccion Nacional, Contardo estaba contratado como
asesor para el tema de la licitacion de la plataforma tecnélogica. Luego pasé a ser el
asesor Informatico del Director Nacional.

El termind perteneciendo al stuff de asesores de la Direccion Nacional.

El llego como un apoyo a mi labor. El Director sabia y entendié que las actividades que
tenemos son muchas y los recursos son pocos. Entonces llegé como apoyo, pero luego
pas6 a tener un rol protagonico.

6.-¢, Cual fue su papel?

R: Formalmente yo era la cooordinadora del proyecto. Inicilamente tuve a cargo la
generacion de las bases de licitacion. Luego cuando se subié al portal me
nombraron coordinadora del proyecto. <

7.-; Qué rol desempeno don Jorge Lobos Diaz en la Iicitaci(w]/

R: El fue la persona con la cual yo coordinaba las act,_i, dades. Con él yo hablaba y
le hacia llegar mis inquietudes y mis necesidades. ~

El tuvo conocimiento completo del proceso de licitacion. A pesar de que yo conversaba
con Guillermo Areas, pero la primera persona con la que conversaba era él.

8.-;, Cual y como era la relacién entre Lobos y Contardo?
R: Una relacion muy buena y cercana.

9.- ;Cuando ud. tomd conocimiento de la relacion entre el sefior Contardo.y la empresa
TATA? e o

R: La verdad es gue desde un principio por intuicién no me parecio. La gente de mi
equipo lo conocié. Lo descubrimos en enero del 2007.

En primera instancia yo le informo a Jorge Lobos para que se lo informara a Arenas
y se sostuviera una reunion para revisar que hariamos con el tema.

10.-,Cuando tuvo usted conocimiento de las irregularidades del procedimiento de
licitacion?

R: La licitacion comenzé el 1 de junio de 2007 con la publicaciéon en chilecompra.
Luego que llegaron las ofertas, nos percatamos que la empresa TATA estaba
participando.

11.-;, Como reacciond cuando tomé conocimiento de dicha relacion?

R: Traté de no abrir ningtn flanco. Desde ese momento traté de que Contardo no se
involucrara en el proceso. Mantener mi rol como evaluadora del proceso
cualitativamente, sin dejar que existan interferencias del sefior Contardo.



0000%1¢

12.-¢ A quien informé de estas irregularidades?

R: Yo ya lo habia informado a Jorge Lobds, al Director. Habia otra persona que era
Patricio Mizon, asesor juridico de la direccion nacional. En esas oportunidades no
fui muy bien tratada, ni recibida. Me dij6é Arenas, dos dias despues “te guste o no te
guste, vamos a seguir trabajando con Contardo”.

Jorge Lobos por personalidad. Eran dos personas opuestas. Lobos es una persona muy
calida, receptiva y sonriente.No se inmuta. Arenas era histriénico casi exageradamente.
Lobos traté de minimizar la situacién. El dijo que no nos podiamos hacer cargo de
rumores. Yo le dije que no eran rumores, que es una informacion cierta.

15.-¢ Cuales fueron sus impresiones y reaccion ante los cuestionamientos por parte de las
otras empresas y que se tradujeron en la denuncia ante Contraloria por parte de Quintec
S.A. e INDECS ltda.?

R: Para nosotros este asunto fue bien traumatico. En la evaluacion misma lo
pasamos harto mal, por que hubo muchas amenazas encubiertas. El trabajo que
nosotros hicimos, habia un compromiso muy grande con el proyecto. Cuando
vimos que no podiamos resolverlo nosotros mismos. Me amenzaron
encubiertamente que podia salir del Servicio, que me podian echar, que se llamaria
a la prensa. Entonces tratamos de llevarla por el mejor camino.

Finalmente a mi se me dijo, en el contrato quedaran todas las garantias de lo que
nosotros solicitaramos que deberia ir.

La generacién del contrato fue otra pelea, que quedara a favor del Servicio y no a
favor de la empresa. En esa situacién , Contardo participé influenciando en el
contrato, haciendo que quedara a favor de la empresa. Finalmente logré que
surgiera un contrato que nos fuera favorable. A nosotros nos interesaba que 2]
proyecto saliera y se ejecutara a favor del Servicio.

Cuando salié el tema de Contraloria, tube sentimientos encontrados, porque fue
mucho trabajo, pero por otro lado yo decia “ojala que esto se sepa”, que no
quedara impune el asunto.

Nunca dimensioné que el asunto iba a llegar a ser tan grande.

Las amenzas encubiertas venian de parte de Arenas.

16.-¢ Cual fue la impresion y reaccion de don Jorge Lobos?

R: Su reaccién fue minimizar, nunca se hacia probelmas. No peleaba, nada. Cuando
lo conoci me parecié una persona razonable y caballero. Pero luego me di cuenta
que cuando habia que defender una situacion no hacia nada.

19.-; Qué supo ud. luego de la reunion que sostuvo don Guillermo Arenas con el Ministro
Maldonado el 19 de marzo del presente ano?

R: Fue el 18. El llego y dijo que el Min. Le habia pedido que le hiciera un informe
acerca de la situacién de Contardo. Contardo estaba ahi. Antes de que saliera
Lobos con Arenas al Ministerio, Contardo se fue. Ya Luis Fuentes le habia dicho
que no se podia ir. Le deciamos que no se podia ir. Lobos le dijo “;adonde vas?”y
Contardo dijo que se iba a su oficina y que ahi lo ubicara. Sin embargo no contesto
el teléfono en todo el dia.

20.-;,Como era la relacién que mantenia Guillermo Arenas con Andrés Contardo?

R: Buena. Cercana. Muy de confianza de que se apoyaban en todo. Incluso fueron
juntos a Washington a hacer una exposicion en el BID. Pero técnicamente Contardo
fue cero aporte para el Registro Civil, €l no tenia las competencias adecuadas.

21.-,Como era la relacion que mantenia Guillermo Arenas con Jorge Lobos?
R: Eran amigos. Lobos era los ojos y las manos de Arenas. Lobos estaba para
apoyar y servir a Arenas.
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NO TENGO NADA MAS QUE AGREGAR. PREVIA LECTURA DE LO
ANTERIORMENTE EXPUESTO, ME RATIFICO Y FIRMO
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